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Stuttgart, 6. Februar 2008

Stuttgarter Volksbank bedauert Eskala-
tion im Falle der Verunreinigung ihrer
Filiale in Degerloch. Die Bank sucht die
gltliche Einigung mit der Kundin und
zieht die Bitte um Riickerstattung der

Reinigungskosten zuriick.

Im Dezember 2007 war es beim Besuch
einer Mutter mit ihrem Kind zu einer Ver-
unreinigung von Filialrdumen der Bank
gekommen. Daraufhin hatte die Bank die
Kundin in einem Brief darum gebeten, die

Kosten fiir die Reinigung zu Gbernehmen.

,Wir bedauern den Vorfall sehr” - so Rai-
ner Kattinger, Vorstandssprecher der Bank.
Um den Fall beizulegen, werde die Bitte
um Erstattung der Reinigungskosten zu-

rickgezogen.



