Sie haben den Online-Banking-Vertrag bereits unterschrie-

ben und méchten zukiinftig das Push-TAN Verfahren

VR SecureGo plus” nutzen. Bevor Sie die Erstanmeldung
kann (PIN-Vergabe) im Online-Banking durchfiihren kénnen, ist
it machen den L die einmalige Registrierung der ,VR SecureGo plus App”

erforderlich.

Ihnen liegen nachfolgende Briefe vor:
* Brief 1 mit VR-NetKey und personlicher Identifikationsnummer (PIN)
* Brief 2 mit Aktivierungscode

1. Installation der VR SecureGo plus App auf dem Smartphone
a. Besuchen Sie je nach Betriebssystem lhres Smartphones/Tablets
den Google Play Store oder den App Store von Apple.

Download Android

b. Installieren Sie die VR-SecureGo plus App. © secureGo plus 'I:E'

Download iOS

2. Anmeldung in der VR SecureGo plus App
Offnen Sie die App und vergeben Sie sich einen
individuellen Freigabe-Code.

Hinweis zur Vergabe des Freigabe-Codes:
* mindestens 8 und max. 20 Zeichen lang

* mindestens eine Ziffer

* einen Grof3- und einen Kleinbuchstaben

Wichtig: lhren individuellen Freigabe-Code

bendtigen Sie bei der Bestatigung zukinftiger
Auftrage in der VR SecureGo plus App.

VR SecureGo plus

Banking und Kreditkarte:
sicher und schnell
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Ob Transaktion im Online-Banking oder mit
Kreditkarte: Das geht einfach, schnell und
besonders sicher mit VR SecureGo plus.

Um VR SecureGo plus nutzen zu konnen, starten
Sie nun die Einrichtung.

Einrichtung
Freigabe-Code

Bitte vergeben Sie zunéchst einen Freigabe-Code,
mit dem Sie zukiinftig Ihre Auftrdge bestétigen.

Merken Sie sich |hren Freigabe-Code gut.
Sofern Sie diesen vergessen haben, muss die
App zuriickgesetzt und komplett neu
eingerichtet werden.
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()
&, Face D verwenden ()

Volksbank Stuttgart KVd



Sie haben den Online-Banking-Vertrag bereits unterschrie-
ben und méchten zukiinftig das Push-TAN Verfahren
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(PIN-Vergabe) im Online-Banking durchfiihren kénnen, ist
die einmalige Registrierung der ,VR SecureGo plus App”
erforderlich.

3. Registrierung in der VR SecureGo plus App

Wahlen Sie im Menu ,,Bankverbindung fur Online
Banking freischalten” und scannen Sie anschlieBend
den Aktivierungscode im Anschreiben oder geben

Sie ihn manuell ein.

Einrichtung

Banken & Karten

Bitte wahlen Sie eine Option:

Bankverbindung

Bankverbindung fir Online
Banking freischalten =

Kreditkarte

Kreditkarte fiir Online-Zahlungen
freischalten

Geritewechsel

Bankverbindungen und
Kreditkarten von bisherigem Gerét
ubernehmen

VI SeoureGo plus

Bankverbindung

o e

Bitle geben Sie den Aktivierungscode ein,

A livierungsoode ingebsn

worgang abbredhen

4. Erstanmeldung im OnlineBanking

Fir die Erstanmeldung im OnlineBanking rufen Sie unsere Website www.volksbank-stuttgart.de im
Browser auf Inrem Computer / Laptop auf. Klicken Sie rechts oben auf der Seite auf den Button
»Online-Banking”. Danach klicken Sie bitte bei Login auf OnlineBanking & Wertpapiere.
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Sie haben den Online-Banking-Vertrag bereits unterschrie-
ben und méchten zukiinftig das Push-TAN Verfahren

VR SecureGo plus” nutzen. Bevor Sie die Erstanmeldung
(PIN-Vergabe) im Online-Banking durchfiihren kénnen, ist
die einmalige Registrierung der ,VR SecureGo plus App”
erforderlich.

In das obere Feld geben Sie bitte Ihren personlichen VR-NetKey ein. In das Feld ,,PIN” geben Sie bitte
lhre PIN ein, beide Zugangsdaten finden Sie auch in dem ersten Brief. Klicken Sie nun auf ,,Anmel-
den”.

EYa Volksbank Stuttgart eG

Anmelden

Herzlich wil beim Onli ing Ihrer Volksb: . Bitte geben
Sie Ihre Zugangsdaten ein.

[0 pemo-Anwendung

5. Erst-PIN Anderung

Im Feld ,gewinschte neue PIN” geben Sie bitte eine

von lhnen frei gewahlte PIN (= Passwort) am Sicherheitsabfrage

Computer / Laptop ein. Beachten Sie bitte die Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen @

PIN-Regeln und wiederholen Sie die Eingabe lhrer

gewdlnschten PIN im Feld ,Wiederholung neue PIN". ;“cu:e;:;uhs .

Klicken Sie bitte auf ,Eingaben prifen”.
Wichtig: Diese PIN geben Sie zukiinftig bei jeder
Anmeldung im OnlineBanking tber lhren Computer

D Bestatigen mit SecureGo plus

(und ggf aUCh bel der Anmeldung in der 1. Offnen Sie die App SecureGo plus auf Ihrem Mobile Device.
VR Banking App, wenn Sie die PIN nicht in 2. Priffen Sie die Auftragsdaten.

del’ VR Banking App eingespeiChert haben) ein- 3. Bestatigen Sie den Auftrag, wenn die Auftragsdaten korrekt
Fir die Bestatigung lhrer PIN erhalten Sie eine sind. Andernfalls lehnen Sie den Auftrag ab.

Nachricht in der VR SecureGo plus App. —~
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6. Erneut anmelden

Im nachsten Schritt fordert das System Sie dazu auf, sich neu am Computer / Laptop anzumelden.
Klicken Sie bitte auf ,,erneut anmelden” und geben Sie lhren VR-NetKey und lhre personliche PIN
(= Passwort) ein.

Sicharhalt

v

PiN-Anderung erfolgreich.

Sie haben thre PIN erfolgreich geandert. Aus Sicherheitsgrunden ist nun eine emneute Anmeldung erforderlich.

werndete TAN 356027
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